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1. Introducao Pag.3

O presente Plano de A¢bes de Melhoria (PAM) resulta do Relatério de Autoavaliagdo 2021/2022 e articula as acbes com o Relatério de
Avalia¢do Externa emanado da IGEC, o PAM Final de 2021/2022, o PADDE, entre outros.

O PAM foi elaborado pela Equipa de Autoavaliacdo e Equipas Operacionais em articulacdo com a Direcdo e permitira a definicdo de novas
estratégias mobilizadoras da melhoria da organizacdo escolar e das praticas profissionais, com repercussdes na prestacdao do servico
educativo.

Este documento, que engloba um conjunto de estratégias cuja principal finalidade é a melhoria do funcionamento e do desempenho do
agrupamento, encontrando-se estruturado em trés fases de um processo metodoldgico:

a) PAM Inicial, que consiste no planeamento das a¢des de melhoria;

b) PAM Intermédio, que contempla a avaliagdo intermédia e a monitorizacdo das acdes de melhoria;

c) PAM Final, que avalia as estratégias implementadas e os resultados alcangados.

Em sintese, este PAM encontra-se adaptado a realidade do Agrupamento, considerando os seus recursos disponiveis, e desenvolve-se ao
longo do ano letivo 2023/2024.
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2. Plano de Ag¢des de Melhoria

2.1. Identificagdo das agdes de melhoria

No preenchimento desta tabela, foram elencados os aspetos a melhorar, com a indicagdo da fonte de informagdo (relatério de autoavaliagdo e outros documentos
identificados na Introdugdo), associando cada aspeto a melhorar a uma area de melhoria abrangente e relevante.

A partir das areas de melhoria identificadas, foram formuladas a¢des de melhoria, garantindo que cada drea de melhoria estivesse associada a pelo menos uma agao
de melhoria.

Fonte Aspetos a melhorar Areas de melhoria Agb6es de melhoria

As aplicagGes informaticas que dependem da Camara Municipal
estdo desatualizadas e ainda ndo funcionam de forma eficaz.
Relatério AA  |Estdo por realizar algumas reparagdes nas instalagdes/Melhorar
2021/2022 |as instalagBes e equipamentos dos estabelecimentos de ensino -
Grelha AA Ed. Pré-escolar e Questionarios Assistentes
Operacionais Agrupamento a) Solicitar um maior envolvimento dos parceiros
educativos nas dindmicas/necessidades do agrupamento

Articulagdo com Parceiros Educativos

Relatério AA  |Melhorar a gestdo dos espacos do jardim de infancia -

L . o , Articulagdo com Parceiros Educativos
2021/2022 |Questiondrios Assistentes Operacionais Ed. Pré-escolar )

Melhorar os equipamentos da escola (informaticos, desportivos,

Relatério AA . ~ . .
audiovisuais, biblioteca, etc.) - Questiondrios Alunos 2.2 e 3.2 Articulagdo com Parceiros Educativos
2021/2022
CEB
Cerca de 40% dos assistentes operacionais ndo sabem se a
Relatério AA diregdo promove relagdes com entidades locais incentivando-as
2021/2022 a contribuir para a melhoria da vida do agrupamento (melhorar Comunicagdo
a divulgagdo da informagdo) - Questionarios Assistentes
Operacionais Ed. Pré-escolar
Cerca de 40% dos assistentes operacionais ndo sabem se o
agrupamento estabelece parcerias com outros agrupamentos,
Relatdrio AA cgntfos de formagédo aut:r uias e coletividades ?m:Ihorar a Comunicagdo
2021/2022 cdo, autara ¢

divulgagdo da informacdo) - Questionarios Assistentes
Operacionais Ed. Pré-escolar e 1.2 CEB

Promover uma maior participa¢do dos pais/encarregados de
Relatério AA  [educagdo no processo de tomada de decisdo e proceder a sua
2021/2022 |divulgacdo - Questionarios Assistentes Operacionais
Agrupamento

Comunicagdo
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A maioria do pessoal docente e ndo docente ndo sabe se a
diregdo faz uma gestdo eficaz do orgamento do agrupamento

Relatério AA . N
2021/2022 (melhorar a divulgagdo da informagdo) - Questionarios PD Comunicagdo
Agrupamento, Questiondrios Assistentes Operacionais
Agrupamento e Questiondrios Outro PND 2.2 e 3.2 CEB
Relatério AA  |Melhorar a eficdcia da circulagdo da informagdo interna - .
L . . . Comunicagao
2021/2022 |Questiondrios Assistentes Operacionais Agrupamento
b) Melhorar a Comunicagdo Externa
Os circuitos de informagdo e comunicagdo, principalmente a c) Melhorar a Comunicagio Interna
Relatério AA |nivel externo, deverdo ser uma estratégia para divulgar e dar Comunicacio
2021/2022 |maior visibilidade ao trabalho produzido pelo agrupamento - ¢
Questionarios Assistentes Operacionais Agrupamento
Divulgar o trabalho efetuado entre a diregdo e o chefe de
essoal na definigdo do plano anual de trabalho - Questionarios
Relatdrio AA p . inie . .p ,u Questi I .
2021/2022 Assistentes Operacionais Ed. Pré-escolar e 1.2 CEB, Comunicagao
Questionarios Assistentes Técnicos e Questionarios Outro PND
2.2e3.2CEB
Relatério AA  |Melhorar a divulgagdo do regulamento interno - Questionarios .
Comunicagao
2021/2022 |Alunos 2.2 e 3.2 CEB
Relatério AA  |Melhorar a pagina Web do agrupamento - Questiondrios .
. ) Comunicagao
2021/2022 |Pais/EE Ed. Pré-escolar
Cerca de 40% do pessoal ndo docente ndo sabe se o
agrupamento considera os resultados da avaliagdo externa na
Relatério AA g lu.p . I Y vall C. X . .
analise do cumprimento de metas (melhorar a divulgagdo da Comunicagdo
2021/2022 . o L . . . P
informagdo) - Questionarios Assistentes Operacionais Ed. Pré-
escolar e 1.2 CEB
Cerca de 30% do pessoal ndo docente ndo sabe se o
Relatério AA  [agrupamento monitoriza as faltas e os atrasos do pessoal ndo Comunicacio
2021/2022 |docente (melhorar a divulgagdo da informagdo) - Questionarios ¢
Assistentes Operacionais Ed. Pré-escolar
Clarificar os procedimentos na gestdo dos conflitos e na
PAM 21/22 car o5 procedimenos Na Comunicagio
penalizagdo de carater disciplinar
Criagdo de uma equipa responsavel por dinamizar projetos e
atividades em articulagdo vertical, abrangendo todos os ciclos e
estabelecimentos do agrupamento/Melhorar a eficécia da
Relatério AA |articulagdo pedagdgica entre ciclos (projetos/atividades R .
. . N Ensino e Aprendizagem
2021/2022 |comuns; planos de turma; partilha de informac&o de forma a

assegurar a continuidade e sequencialidade do percurso escolar
dos alunos; entre outros) - Grelha AA Agrupamento e
Questionarios PD 2.2 e 3.2 CEB
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Relatério AA  |Os trabalhos de casa deverdo contribuir para a melhoria das Ensino e Aorendizagem
2021/2022 |aprendizagens dos alunos - Questionarios Alunos 2.2 e 3.2 CEB P &
. Aumentar o numero de tarefas que envolvam a interpretagdo,
Relatério AA o~ - ) . .
2021/2022 planificagdo e condugdo de pesquisas - Grelha AA 1.2,2.2e 3.2 Ensino e Aprendizagem
CEB e Questiondrios PD 2.2 e 3.2 CEB
Relatério AA  |Promover a autonomia dos alunos na realizagdo das atividades . .
. Ensino e Aprendizagem
2021/2022 |em sala de aula - Questionarios PD 2.2 e 3.2 CEB
Relatério AA  |Promover mais atividades/projetos na drea da consciéncia e . .
. L Ensino e Aprendizagem
2021/2022 |dominio do corpo - Questiondrios PD 2.2 e 3.2 CEB
Relatério AA  |Maior impacto da coadjuvagdo nas aprendizagens dos alunos - . .
. Ensino e Aprendizagem
2021/2022 Questionarios Alunos 2.2 e 3.2 CEB
Relatério AA  |Aumentar, gradualmente, o nimero de atividades da iniciativa Ensino e Aprendizagem
2021/2022 |dos alunos no periodo pds-covid - Grelha AA 1.2, 2.2 e 3.2 CEB P g

Relatdrio IGEC
2015/2016

A identificacdo cabal dos fatores condicionantes do sucesso
inerentes ao processo de ensino e de aprendizagem,
monitorizando de forma sistematica a eficacia das estratégias
implementadas, com vista a melhoria das aprendizagens e dos
resultados académicos

Ensino e Aprendizagem

Relatério IGEC
2015/2016

A analise mais critica e exigente nos processos de articulagdo
vertical e horizontal, garantindo sequencialmente a unidade
global da educagdo e do ensino, bem como o desenvolvimento
transversal de competéncias

Ensino e Aprendizagem

Relatério IGEC
2015/2016

O incremento da diferenciagdo pedagdgica, em sala de aula, e
da vertente experimental das ciéncias, bem como de estratégias
alicercadas em metodologias ativas, proporcionando um maior
envolvimento dos alunos na construgdo do seu préprio saber

Ensino e Aprendizagem

Relatério IGEC
2015/2016

A difusdo, em moldes sistematicos, dos mecanismos de
supervisdo da pratica letiva na sala de atividades/aula, enquanto
estratégia de desenvolvimento pedagdgico e consequente
repercussdo nos resultados académicos

Ensino e Aprendizagem

Relatério IGEC

A generalizagdo da vertente formativa da avaliagdo, reguladora
do processo de ensino e de aprendizagem, e do desenho de

Ensino e Aprendizagem

2015/2016 |matrizes com vista a calibrar os instrumentos de avaliacdo e a
garantir a respetiva fiabilidade
PAM 21/22 Gem?ralizaj as pr.aiticas de dife.renciagﬁo pedagdgica / Melhorar Ensino e Aprendizagem
a articulagdo horizontal e vertical
Relatério AA  |Fazer a supervisdo de forma formal e sistematica - Grelha AA Ensino e Aprendizagem
2021/2022 |Agrupamento e Questionarios PD Ed. Pré-escolar

d) Melhorar os resultados escolares
e) Apoiar e valorizar o trabalho desenvolvido pelo docente
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Relatério IGEC

O desenvolvimento de praticas de autoavaliagdo agregadoras,
gue comprometam a comunidade educativa e que, sem
descurar os mecanismos explicitos e estruturados de
monitorizagdo sistematica dos processos, permitam

Ensino e Aprendizagem

2015/2016
/ fundamentar, de forma coerente, todas as decisdes
estratégicas, em ordem a garantir o progresso sustentado do
Agrupamento
Melhorar as competéncias digitais dos alunos, comegando no
PADDE primeiro ciclo, com professor especialista e curriculo adequado Envolvimento de Pais, EE e alunos
ao APVM (adaptado as tecnologias utilizadas no agrupamento)
Melhorar as competéncias digitais das familias, a capacidade de
PADDE ajudar os alunos na sua aprendizagem, facilitar a comunicagdo Envolvimento de Pais, EE e alunos
la-familia. . PO
escola-tamilia f) Incentivar a capacitagdo digital de alunos, EE e
Melhorar a eficiéncia da utilizagdo das tecnologias em uso no ) professores e pessoal ndo docente com vista a melhoria do
PADDE R Envolvimento do Pessoal Docente . .
agrupamento, integrar novos professores. processo ensino/aprendizagem
Relatério AA  |Apesar da melhoria de recursos, é necessario mais e melhores Satisfacio da Comunidade Educativa
2021/2022 |recursos tecnoldgicos - Questiondrios PD Ed. Pré-escolar ¢
Relatério AA Melhorar as aplicagdes informaticas existentes na escola/jardim
2021/2022 de infancia - Questiondrios Assistentes Operacionais Ed. Pré- Satisfagdo da Comunidade Educativa
escolar e 2.2 e 3.2 CEB e Questionarios Assistentes Técnicos
Relatério AA A diregdo deverd ter uma visdo educacional e pedagdgica mais
2021/2022 clara e fundamentada para o agrupamento - Questionarios Envolvimento do Pessoal Ndo Docente
Assistentes Operacionais Ed. Pré-escolar
Promover mais formagdo para o pessoal ndo docente -
Relatério AA  |Questionarios Assistentes Operacionais Agrupamento
L ) . L ! Envolvimento do Pessoal Ndo Docente
2021/2022 |Questionarios Assistentes Técnicos e Questiondrios Outro PND
2.2e3.2CEB
A diregdo deverd promover periodicamente momentos de
Relatério AA reflexdo e discussdo de problemas educativos do agrupamento
2021/2022 e do sistema educativo em geral, com o envolvimento de toda a Envolvimento do Pessoal Ndo Docente
comunidade educativa - Questionarios Assistentes Operacionais
Agrupamento e Questiondrios Outro PND 2.2 e 3.2 CEB
Promover um maior envolvimento do pessoal ndo docente na
Relatério AA  |consecugdo da visdo que orienta a agdo do agrupamento -
. g, . . 4 . ¢ R grup Envolvimento do Pessoal Ndo Docente
2021/2022 |Questionarios Assistentes Operacionais Agrupamento e

Questionarios Outro PND 2.2 e 3.2 CEB
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N Maior participaigéo do pessoa~| nao docente. na autoavaliagdo do g) Melhorar a gestio dos recursos humanos h)
Relatério AA agrupém(?n.to (mq.uerltos, acoes d.e mt.elhorla, ?tc) - Envolvimento do Pessoal N3o Docente Propor ao Centro de Formagio acdes de acordo com as
2021/2022 Questionarios Assistentes Operacionais Ed. Pré-escolar e necessidades sentidas
Questiondrios Assistentes Técnicos i) Universalizar o plano individual de trabalho para todo o
0 pessoal ndo docente deverd apresentar mais propostas de pessoal ndo docente
Relatério AA  |melhorias a introduzir nas areas da sua responsabilidade - Envolvimento do Pessoal N3o Docente
2021/2022 |Questionarios Assistentes Operacionais Ed. Pré-escolar e 2.2 e
3.2 CEB e Questionarios Outro PND 2.2 e 3.2 CEB
L Avaliar periodicamente a eficacia do planeamento e organizagdo
Relatdrio AA L X R ; X N
2021/2022 do trabalho efetuado - Questiondrios Assistentes Operacionais Envolvimento do Pessoal Ndo Docente
Ed. Pré-escolar e 1.2 CEB e Questionarios Assistentes Técnicos
Promover o didlogo com o pessoal ndo docente para, em
Relatério AA  |conjunto, estabelecer as prioridades das dificuldades a superar e . .
) N L ) Envolvimento do Pessoal Ndo Docente
2021/2022 |elaborar o respetivo plano de a¢io - Questiondrios Assistentes
Operacionais Ed. Pré-escolar e 1.2 CEB
Solicitar ao Centro de Formagédo a dinamizagdo de acGes de
Relatério AA formagdo que vao ao encontro do levantamento das
2021/2022 necessidades do pessoal ndo docente - Grelha AA Agrupamento, Envolvimento do Pessoal Ndo Docente
Questionarios Assistentes Operacionais Agrupamento e
Questionarios Outro PND 2.2 e 3.2 CEB
Os alunos deverdo ser mais responsaveis - Questionarios PD 2.2
Relatério AA |e 3.2 CEB, Questionarios Assistentes Operacionais 1.2,2.2 e 3.2 Envolvimento dos Alunos
2021/2022 |CEB, Questionarios Assistentes Técnicos e Questionarios Outro
PND 2.2 e 3.2 CEB
Realizar campanhas de sensibilizagdo para a manutencgdo da
limpeza dos espagos/Maior contribuigdo dos alunos na
Relatério AA |preservagdo dos espagos e equipamentos da escola - Grelha AA Envolvimento dos Alunos
2021/2022 |2.2 e 3.2 CEB, Questiondrios Assistentes Operacionais 1.2, 2.2 e
3.2 CEB, Questionarios Assistentes Técnicos, Questionarios
Outro PND 2.2 e 3.2 CEB e Questionarios Alunos 2.2 e 3.2 CEB
Relatério AA  |Na escola os alunos deverdo respeitar as diferengas entre uns e .
L Envolvimento dos Alunos
2021/2022 |outros - Questiondrios Alunos 2.2 e 3.2 CEB

Relatdrio IGEC

O reforgo do envolvimento e da participagdo dos alunos nas
dinamicas organizacionais, de forma a estimular uma cidadania

Envolvimento dos Alunos

2015/2016 L .

mais interventiva

Aumentar o niumero de atividades com a participagdo de
Relatério AA pais/encarregados de educacdo, em estreita colaboragdo com

as associa¢des de pais do agrupamento - Grelha AA2.2 e 3.2 Envolvimento Pais, EE e alunos
2021/2022 ¢ P Erup

CEB, Questionarios Alunos 1.2, 2.2 e 3.2 CEB e Questionarios
Pais/EE 2.2 e 3.2 CEB

j) Incentivar uma maior participacdo civica dos alunos, pais
e EE
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A associagdo de pais/encarregados de educagdo devera motivar

Relatério AA  |os pais/encarregados de educagao a participar na vida do Envolvimento Pais. EE e alunos
2021/2022 |agrupamento - Questiondrios Pais/EE Ed. Pré-escolar e 2.2 e 3.2 !
CEB
Relatério AA Aumentar o nimero de presencas dos pais/encarregados de
educagdo de acordo com as regras pds-covid e com o inicio da Envolvimento Pais, EE e alunos
2021/2022 R
semestralidade - Grelha AA 2.2 e 3.2 CEB
Relatério AA A dire¢do do agrupamento devera transmitir mais confianga e
credibilidade - Questiondrios Assistentes Operacionais Ed. Pré- Organizagdo e Gestdo Interna
2021/2022
escolar
O pessoal ndo docente devera reunir periodicamente para
Relatério AA |acertar metodologias e estratégias relativas ao cumprimento Organizacio e Gest3o Interna
2021/2022 |das suas fungdes - Questiondrios Assistentes Operacionais Ed.
Pré-escolar e 1.2 CEB e Questionarios Assistentes Técnicos
Na distribuigdo do servigo e na definigdo dos horarios, a diregdo
Relatério AA devera aplicar critérios mais claros, estimulando a melhoria do
2021/2022 trabalho desenvolvido - Questiondrios Assistentes Operacionais Organizagdo e Gestdo Interna
Ed. Pré-escolar e 1.2 CEB e Questiondrios Outro PND 2.2 e 3.2
CEB
Relatério AA  |Melhorar a gestdo do pessoal ndo docente do agrupamento - Organizacio e Gestio Interna
2021/2022 |Questionarios Assistentes Operacionais Ed. Pré-escolar
Promover a polivaléncia dos funcionarios, nomeadamente
Relatério AA  |através da rotatividade dos postos de trabalho - Questionarios Organizacio e Gestio Interna ¢) Melhorar a gest3o dos recursos humanos
2021/2022 |Assistentes Operacionais Agrupamento e Questionarios
Assistentes Técnicos
Relatério AA Maior reconhecimento e valorizagdo do mérito do pessoal ndo
docente - Questionarios Assistentes Operacionais Ed. Pré- Organizagdo e Gestdo Interna
2021/2022
escolar e 1.2 CEB
A diregdo deverd promover uma cultura de abertura,
Relatério AA  [incentivando e motivando os funcionarios a empenharem-se na Organizacio e Gestio Interna
2021/2022 |melhoria continua do agrupamento - Questionarios Assistentes
Operacionais Ed. Pré-escolar e 1.2 CEB
Promover uma cultura de otimizagdo de recursos, de geragdo de
Relatério AA  |receita e de redugdo de gastos no sentido de uma maior e Organizacio e Gestio Interna
2021/2022 |melhor eficécia e eficiéncia - Questionarios Assistentes
Operacionais Ed. Pré-escolar e 1.2 CEB
Relatério AA Os espacos e instalagdes deverdo ser preservados e mantidos .
2021/2022 em estado de higiene e seguranga - Questionarios Pais/EE 2.2 e Organizagdo e Gestdo Interna

3.2CEB




MMA © 2011

O agrupamento devera estabelecer mais estratégias e

Relatério AA |procedimentos para evitar o absentismo do pessoal ndo Organizacio e Gestio Interna
2021/2022 |docente e atenuar os seus efeitos - Questiondrios Assistentes
Operacionais Ed. Pré-escolar e 1.2 CEB
A direcdo deverd promover mudangas mais significativas para a
Relatorio AA | melhoria da esc.ola{Jz?\rdlm qe infancia - Que.zstlo.narlos PF) Ed. Pre Satisfagdo da Comunidade Educativa 1) Melhorar a satisfagdo da comunidade educativa
2021/2022 escolar e Questiondrios Assistentes Operacionais Ed. Pré-escolar

e 1.2 CEB

Tabela 1 - Identificagdo das agoes de melhoria
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2.2. Matriz de priorizacao das acdes de melhoria

A priorizacdo das acdes de melhoria baseou-se na aplicacdo do modelo CAF e da matriz GUT (Gravidade; Urgéncia; Tendéncia). Esta, consiste em combinar
quatro critérios: urgéncia, capacidade, tendéncia e satisfacdo. Deste modo, as acdes foram ordenadas de acordo com a urgéncia da acdo; a capacidade de
mobilizar os recursos necessarios e a dependéncia (ou n3o) de fatores externos a organizacdo escolar; a tendéncia de progressdo/regressdo da acdo de
melhoria; a contribuicdo da agao na melhoria da satisfacao da comunidade educativa.

Urgéncia

Capacidade

Tendéncia

Satisfacao

Sem urgéncia
(ndo tem pressa, pode esperar)

Requer um numero significativo de

recursos que a organizagao escolar

n3o possui e/ou depende de fatores
externos a organizagdo escolar

Sem tendéncia a piorar (ndo vai piorar ou
pode até melhorar)

Improvavel impacto na satisfagdo da
comunidade educativa

Urgente
(o mais cedo possivel)

Requer um numero razoavel de
recursos e/ou ndo depende
totalmente de fatores externos a
organizagao escolar

Se nada for feito, vai piorar a médio prazo

Impacto médio na satisfagdo da comunidade

educativa

Extremamente urgente
(é necessaria um agdo imediata)

Requer recursos que a organizagao
escolar possui e ndo depende de
fatores externos a organizagao
escolar

Se nao for resolvido,
0 agravamento é imediato

Impacto elevado na satisfagdo da
comunidade educativa

Tabela 2 — Pontuagdo a usar na priorizagdo das a¢des de melhoria

No quadro seguinte pontuaram-se as a¢des de melhoria, de acordo com os critérios estabelecidos.

Agao de melhoria Urgéncia Capacidade Tendéncia Satisfagdo Pontuacao
j) Incentivar uma maior participagdo civica dos alunos, pais e EE 5 3 5 5 375
f) Incentivar a capacitagao digital de alunos, EE e professores e pessoal ndo docente cor 5 3 3 5 225
c) Melhorar a Comunicagao Interna 3 5 3 3 135
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d) Melhorar os resultados escolares 3 3 135
e) Apoiar e valorizar o trabalho desenvolvido pelo docente 3 3 135
g) Melhorar a gestado dos recursos humanos 3 3 135
i) Universalizar o plano individual de trabalho para todo o pessoal ndo docente 3 5 135
h) Propor ao Centro de Formagdo agoes de acordo com as necessidades sentidas 3 3 81
1) Melhorar a satisfagdo da comunidade educativa 3 3 81
a) Solicitar um maior envolvimento dos parceiros educativos nas dindmicas/necessidad 0 5 0

b) Melhorar a Comunicagdo Externa 0 5 0

Tabela 3 - Priorizagdo das acdes de melhoria

Neste quadro apresentam-se as agdes de melhoria selecionadas para implementacdo (mais pontuadas):

Agdes de melhoria

j) Incentivar uma maior participagdo civica dos alunos, pais e EE

f) Incentivar a capacitacao digital de alunos, EE e professores e pessoal ndo docente com vista a melhoria do
processo ensino/aprendizagem

d) Melhorar os resultados escolares + e) Apoiar e valorizar o trabalho desenvolvido pelo docente

g) Melhorar a gestdo dos recursos humanos (PND) + i) Universalizar o plano individual de trabalho para todo o
pessoal ndo docente

Tabela 4 - Lista de agdes de melhoria a implementar
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2.3. Enquadramento das a¢des de melhoria nos Critérios da CAF Educagdo e nos Dominios da Avaliagdo Externa

Agao de melhoria Dominios da Avaliagao Externa Critérios da CAF Educagao

Incentivar uma maior participagdo civica dos alunos, pais e EE Resultados 6e8

Incentivar a capacitagao digital de alunos, EE e professores e
pessoal ndo docente com vista a melhoria do processo Prestacdo do Servigo Educativo e Resultados 3,5,6e9
ensino/aprendizagem

Melhorar os resultados escolares + Apoiar e valorizar o trabalho

Transversal 3,5,7e9
desenvolvido pelo docente

Melhorar a gestdo dos recursos humanos (PND) + Universalizar

Lideranca e gestao 1,3e7
o plano individual de trabalho para todo o pessoal ndo docente caee

Tabela 5 — A¢6es de melhoria na CAF e Avaliagdo Externa
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2.4. Fichas das acdes de melhoria

2.4.1. Acao de Melhoria 1

Designagao da acao de melhoria

Incentivar uma maior participagao civica dos alunos, pais e EE

Coordenador(es) da Equipa Operacional (EAA) Elementos da Equipa Operacional

Ana Caldeira, Berta Teixeira, M2 Amélia Pascoal, M2 Concei¢do Anjinho, M2 Conceigdo

. . - Diretores de Turma
Pereira, M2 Helena Narciso, M2 Rosario Lopes

Estado atual

Estado

Julho/setembro de 2024 AM em desenvolvimento

Identificacdo dos principais aspetos a melhorar

("Identificagdo AM")

Preservagdo dos espagos, equipamentos escolares e pessoais.

Excesso de ruido no espaco escolar.

Envolvimento insuficiente dos encarregados de educagdo/pais nas atividades promovidas pelo agrupamento e/ou associagado de pais.

Obijetivo(s) do Projeto Educativo que se integram na agao de melhoria

Implementar varios Projetos que visem o desenvolvimento pessoal e social dos alunos e a harmonia do ambiente escolar.

Metas gerais pretendidas Metas gerais alcangadas
(metas de sucesso/impacto) (metas de sucesso/impacto)
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Aumentar em 5% a participagdo de pais e encarregados de educagdo nos projetos desenvolvidos

pelo agrupamento e/ou associagdes de pais.

Parcialmente alcangado

Aumentar em 5% a participagdo dos alunos em projetos diversificados.

Foi alcangado na totalidade

Atividades/Estratégias

Metas de execugao pretendidas

Metas de execugao alcangadas

Evidéncias

Realizado

Organizagdo de mais eventos globais de agrupamento (por exemplo: Gala de entrega de
Diplomas, Arraial)

Realizar, pelo menos, 2 atividades
globais anuais

Alcangada

PAA

Realizado

Organizagdo/ dinamizagdo de atividades: orcamento participativo das escolas, festas
tematicas, torneios desportivos, atividades interciclos

Aumentar pelo menos 5% o nimero
de atividades desenvolvidas

Alcangada

PAA
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Fatores de sucesso

(condigbes necessarias e suficientes para que os objetivos sejam atingidos)

Participagdo ativa das associacGes de pais

Constrangimentos
(condi¢bes que podem influenciar negativamente a concretizagdo dos
objetivos)

Envolvimento do PD

Envolvimento do PND

Data de inicio

setembro de 2023

Data de conclusdao

Julho de 2024

Elementos da comunidade educativa envolvidos

Custos estimados

Dependem das atividades propostas ao longo do ano

Revisdo e avaliagdo da agdo

Instrumentos/mecanismos de monitoriza¢do

Observatdrio de Qualidade

Datas para a monitorizagao

Maio de 2024

Ponto de situagao intermédio (Marco de 2024)

Melhorias conseguidas

Participagdo dos alunos na elaboragdo de projetos para o Orgamento Participativo das Escolas (OPE).
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Envolvimento dos alunos no Jogo do Municipio.

Participagdo das Associagdes de Pais em atividades da Semana Cultural do Agrupamento.

Constrangimentos surgidos

Fraca adesdo das turmas na apresentagdo de projetos para o OPE.

Aspetos a aprofundar (aspetos em que importa focar o desenvolvimento de cada atividade futuramente)

Incentivar a participacdo de todos os encarregados de educagdo nas Associacdes de Pais/EE.

Ponto de situagdo final (Julho/setembro de 2024)
Melhorias conseguidas (reflexdo sobre as atividades/metas e resultados dos questionarios do Observatério)
Aumento das atividades desenvolvidas neste ambito.

Constrangimentos surgidos

Apesar de termos apresentado um projeto ganhador de OPE, verificamos que a participacdo dos alunos ainda é diminuta.

A participagdo dos EE na associagdo de pais da EB PVM continua abaixo do expectdvel.

Aspetos a aprofundar para o ano letivo 2024/2025 (identificagdo de oportunidades de desenvolvimento que ainda se colocam ao agrupamento - ter em conta os
resultados relativos a implementacdo das atividades, o alcance das metas e os resultados dos questionarios do Observatério)

Apesar de se verificarem bons resultados nos varios indicadores denotamos ainda que o respeito pelo outro e pelas diferengas necessita ser mais trabalhado.

Fomentar a participagdo voluntaria dos EE nas varias atividades do agrupamento e na associag¢do de pais.
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2.4. Fichas das acdes de melhoria

2.4.2. Acao de Melhoria 2

Designagao da acao de melhoria

Incentivar a capacitagao digital de alunos, EE e professores e pessoal nao docente com vista a melhoria do processo
ensino/aprendizagem

Coordenador(es) da Equipa Operacional (EAA) Elementos da Equipa Operacional

Ana Caldeira, Berta Teixeira, M2 Amélia Pascoal, M2 Concei¢do Anjinho, M2 Conceigdo

Equipa PTE
Pereira, M2 Helena Narciso, M2 Rosario Lopes quip

Estado atual

Estado

Julho/setembro de 2024 AM em desenvolvimento

Identificagao dos principais aspetos a melhorar
("Identificagdo AM")

Insuficiente capacitagdo digital dos alunos, encarregados de educagdo e pessoal ndo docente.

Objetivo(s) do Projeto Educativo que se integram na acao de melhoria

Utilizar e divulgar, em tempo real, a informagdo da base de dados eletrdnica de tratamento de dados escolares para toda a comunidade escolar.

Metas gerais pretendidas Metas gerais alcangadas

(metas de sucesso/impacto) (metas de sucesso/impacto)
Incentivar a comunicagdo via email e a consulta sistematica de informagdes referentes ao seu
educando (avaliagdo, assiduidade e movimentos do cartdo).

Meta geral alcangada

dades/Estratégias Metas de execucdo pretendidas  Metas de execugio alcangcadas Evidéncias
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Realizado

Dinamizar/implementar workshops de capacitagdo digital para encarregados de educag3o.

Dinamizar pelo menos 3 turmas (1

por tema - Academia Digital Pais) MISE eIl

N2 de EE participantes

Disponibilizar e incentivar a consulta regular da avaliagdo continua dos seus educandos e
respetivo feedback.

Aumentar em 5% o nimero de
acessos para consulta de informagdo
relativa a avaliagdo dos seus
educandos

Meta superada

N2 de acessos ao Moodle
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Fatores de sucesso

(condigdes necessarias e suficientes para que os objetivos sejam atingidos)

Atribuigdo de kits digitais a todos os alunos do 12 ao 92 ano

Constrangimentos
(condig6es que podem influenciar negativamente a concretizagdo dos
objetivos)

Nem todos os EE aceitam ser responsaveis pelos mesmos, ndo os levantando

Condigdes informaticas das EB 2,3

Condigdes informaticas das EB 12 ciclo e JI

Data de inicio

setembro de 2023

Data de conclusdao

Julho de 2024

Elementos da comunidade educativa envolvidos

Custos estimados

Verbas despendidas pelo ME e Autarquia

Revisdo e avaliagdao da agao

Instrumentos/mecanismos de monitoriza¢do

Observatdrio de Qualidade

Datas para a monitorizagao

Maio de 2024

Ponto de situagao intermédio (Marco de 2024)

Melhorias conseguidas
Disponibilizagdo do Relatério Individual do aluno na plataforma moodle.
Constrangimentos surgidos

Falta de envolvimento dos Encarregados de Educagdo na vida escolar dos educandos.

Dificuldade na interpretagcdo da informagdo constante no Relatério Individual do aluno.

Aspetos a aprofundar (aspetos em que importa focar o desenvolvimento de cada atividade futuramente)




Criagdo de um tutorial (em portugués e inglés) que permita a utilizagdo auténoma da plataforma Moodle por parte de alunos e Encarregados de Educagéo.

Ponto de situacdo final (Julho/setembro de 2024)

Melhorias conseguidas (reflexdo sobre as atividades/metas e resultados dos questionarios do Observatério)
Com a implementagdo do Relatdrio Individual do Aluno disponivel online em permanéncia a meta foi superada.
Constrangimentos surgidos

Por falta de recursos humanos e temporais ainda nao foi possivel realizar a capacitagao digital para encarregados de educagao.

Aspetos a aprofundar para o ano letivo 2024/2025 (identificagdo de oportunidades de desenvolvimento que ainda se colocam ao agrupamento - ter em conta os
resultados relativos a implementacdo das atividades, o alcance das metas e os resultados dos questionarios do Observatério)

Capacitagdo digital para encarregados de educagdo de forma a facilitar o acesso a informac&o disponibilizada no site da escola.
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2.4. Fichas das acdes de melhoria

2.4.3. Acao de Melhoria 3

Designagao da acdao de melhoria

Melhorar os resultados escolares + Apoiar e valorizar o trabalho desenvolvido pelo docente

Coordenador(es) da Equipa Operacional (EAA) Elementos da Equipa Operacional

Ana Caldeira, Berta Teixeira, M2 Amélia Pascoal, M2 Concei¢do Anjinho, M2 Conceigdo

- Coordenadores de departamento
Pereira, M2 Helena Narciso, M2 Rosario Lopes P

Estado atual

Estado

Julho/setembro de 2024 AM em desenvolvimento

Identificagdao dos principais aspetos a melhorar

("1dentificagdo AM")

Fraco desempenho dos alunos nas provas externas.

Fraco desempenho dos alunos nas disciplinas com maior insucesso.

Objetivo(s) do Projeto Educativo que se integram na acdo de melhoria

Implementar agBes conjuntas que visem melhorar os resultados escolares dos alunos, ao nivel da avaliagdo interna e externa.

Metas gerais pretendidas Metas gerais alcangadas

(metas de sucesso/impacto) (metas de sucesso/impacto)

Aproximar em 1% a avaliagdo externa da média nacional. Meta parcialmente alcangada
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Estado

Atividades/Estratégias

Metas de execugao pretendidas

Metas de execugao alcangadas

Evidéncias

Realizado

Sala de estudo de preparagdo para a Prova Final de Matematica

Reduzir em 2% o numero de niveis
inferiores a 3 na prova

Alcangado

ClassificagBes obtidas pelos
alunos

Em realizagdo

Apoio ao estudo envolvendo diferentes disciplinas e turmas da equipa educativa do 52 ano
da EBPVM

Melhorar em 2% o sucesso educativo
das disciplinas envolvidas

Parcialmente alcangada

Resultados finais da avaliagdo de
semestre obtidos pelos alunos

Utilizar, em todas as disciplinas, pelo

Sumarios e planificagGes de cada

ambito do Programa Nacional de Promogao do Sucesso Escolar-PNPSE) .

implementagdo do plano

Realizado Diversificagdo dos instrumentos de avaliagdo menos 3 instrumentos de avaliagdo |Alcancado -
. turma/disciplina
diferentes em cada semestre.
Divulgagao dos critérios nas reunides
Realizado Sensibilizagdo sistematica da importancia dos critérios de avaliagdo a alunos e EE entre DT e EE e nos vdrios momentos |Alcancado Observatério de Qualidade
de avaliagdo aos alunos
. Continuagdo da implementagdo e monitoriza¢do do Plano de Ag3o Estratégica (no Monitorizagdo semestral da L. L
Realizado Superado Relatério de avaliagdo do plano
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Fatores de sucesso

(condigbes necessarias e suficientes para que os objetivos sejam atingidos)

Disponibilidade dos docentes para a obtengdo da melhoria dos resultados

Constrangimentos
(condigbes que podem influenciar negativamente a concretizagao dos
objetivos)

Curriculos nem sempre ajustados as necessidades e interesses dos alunos

Fraco envolvimento dos alunos e EE na reflexdo sobre a avaliagdo

Data de inicio

set/23

Data de conclusdao

Julho de 2024

Elementos da comunidade educativa envolvidos

Docentes, alunos e EE

Custos estimados

N&o aplicével

Revisdo e avaliagdo da agao

Instrumentos/mecanismos de monitoriza¢do

Observatdrio de Qualidade

Datas para a monitorizagao

Maio de 2024

Ponto de situagao intermédio (Marco de 2024)

Melhorias conseguidas
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Os resultados serdo apenas visiveis no final do 2.2 semestre, apesar de estarem a ser implementadas/monitorizadas as estratégias previstas.
Constrangimentos surgidos

Falta de interesse e de empenho dos alunos e respetivas familias no seu desempenho escolar.

Aspetos a aprofundar (aspetos em que importa focar o desenvolvimento de cada atividade futuramente)

Envolvimento das familias e alunos no percurso escolar.

Ponto de situacio final (Julho/setembro de 2024)

Melhorias conseguidas (reflexdo sobre as atividades/metas e resultados dos questionarios do Observatério)

A maioria dos docentes investiu na capacitagdo digital e na diversificagdo de estratégias e instrumentos de avaliagdo.

Os resultados dos alunos afastaram-se negativamente dos resultados a nivel nacional na EB PVM. Na EB Gaspar Campello os resultados foram superiores e mais
aproximados dos valores a nivel nacional.

Constrangimentos surgidos

A quantidade e diversidade de alunos migrantes que integraram o agrupamento ao longo do ano letivo dificultou a obtencdo de melhores resultados.

Aspetos a aprofundar para o ano letivo 2024/2025 (identificagdo de oportunidades de desenvolvimento que ainda se colocam ao agrupamento - ter em conta os
resultados relativos a implementacdo das atividades, o alcance das metas e os resultados dos questionarios do Observatério)

Desenvolvimento de dois projetos de acolhimento a alunos/familias migrantes.
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2.4. Fichas das acdes de melhoria

2.4.4. Acao de Melhoria 4

Designagao da acao de melhoria

Melhorar a gestdo dos recursos humanos (PND) + Universalizar o plano individual de trabalho para todo o pessoal ndo
docente

Coordenador(es) da Equipa Operacional (EAA) Elementos da Equipa Operacional

Ana Caldeira, Berta Teixeira, M2 Amélia Pascoal, M2 Concei¢do Anjinho, M2 Conceigdo

. . - Coordenador Técnico e Encarregada Operacional
Pereira, M2 Helena Narciso, M2 Rosario Lopes

Estado atual

Estado

Julho/setembro de 2024 AM em desenvolvimento

Identificagao dos principais aspetos a melhorar
("Identificagdo AM")

Universalizagdo dos procedimentos adotados desde o pré-escolar até ao 32 ciclo.

Objetivo(s) do Projeto Educativo que se integram na acao de melhoria

Implementar vérios Projetos que visem o desenvolvimento pessoal e social dos alunos e a harmonia do ambiente escolar.

Comunicagdo / articulagdo entre a dire¢do, a autarquia e os varios setores do pessoal ndo docente

Formagdo continua do pessoal ndo docente.

Maior reconhecimento e valorizagdo do trabalho do pessoal ndo docente.
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Metas gerais pretendidas Metas gerais alcangadas

(metas de sucesso/impacto) (metas de sucesso/impacto)

Aplicar o plano individual de trabalho a 100% do PND. Parcialmente alcangado

Estado Atividades/Estratégias Metas de execugdo pretendidas  Metas de execugdo alcangadas Evidéncias

Aplicagdo de, pelo menos, 1 projeto
. Reforgar a motivagdo e o estimulo positivo/construtivo ao pessoal ndo docente e ao seu de atividades promotoras de
Realizado . . Alcan¢ado PAA

desempenho. motivagao, satisfagdo e bem-estar no

trabalho.
.. |Reunides entre a Diregdo, os Coordenadores de escola e a Encarregada Operacional, a fim |Realizagdo de 3 reunides anuais . Atas das reuniGes e
Em realizagdo . - = L . ] Parcialmente alcangada L. .
de serem definidas estratégias concertadas de atuagdo. (inicio, meio e final do ano). observatorios de qualidade

Constrangimentos
(condigcGes que podem influenciar negativamente a concretizagao dos
objetivos)

Fatores de sucesso

(condigbes necessarias e suficientes para que os objetivos sejam atingidos)

Nada a registar. Nada a registar.

Data de inicio Data de conclusdao

setembro de 2023 Julho de 2024

Elementos da comunidade educativa envolvidos Custos estimados

PND, diregdo, autarquia e coordenadores de estabelecimento O valor necessario para a execugdo dos projetos

Revisdo e avaliagdao da agdo

Instrumentos/mecanismos de monitoriza¢do Datas para a monitoriza¢ao

Observatdrio de Qualidade Maio de 2024

Ponto de situagao intermédio (Marco de 2024)

Melhorias conseguidas

O Plano Individual de Trabalho ja foi implementado em alguns estabelecimentos de ensino.

Constrangimentos surgidos
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Mudanga da Diregdo do Agrupamento a meio do ano letivo.

Aspetos a aprofundar (aspetos em que importa focar o desenvolvimento de cada atividade futuramente)

Universalizar o PIT e cumprir o nimero de reunides definidas.

Ponto de situacdo final (Julho/setembro de 2024)
Melhorias conseguidas (reflexdo sobre as atividades/metas e resultados dos questionarios do Observatério)
Organizagdo e implementagdo do plano individual de trabalho para todas as AO.

Constrangimentos surgidos

Apesar de planearmos atividades conjuntas para o pessoal docente e ndo docente, verificamos que as AO afetas ao pré-escolar e 12 ciclo continuam a ndo mostrar
interesse em participar.

Os resultados do observatério demonstram a dificuldade de conciliar momentos comuns de reunido/ reflexdo.

Aspetos a aprofundar para o ano letivo 2024/2025 (identificagdo de oportunidades de desenvolvimento que ainda se colocam ao agrupamento - ter em conta os

resultados relativos a implementacdo das atividades, o alcance das metas e os resultados dos questionarios do Observatério)

Continuar a implementar o plano individual de trabalho com a discriminagdo das tarefas inerentes a cada posto de trabalho.

Aumento do nimero de momentos de reunido de partilha/esclarecimento de informagdes.




