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1. Enquadramento  Estratégico da  Autoavaliagdgo do
Agrupamento

1.1. Introdugao
No ano letivo 2013/2014, o Agrupamento procedeu a um ciclo de autoavaliagdo com base no
modelo CAF Educa¢do (Common Assessment Framework), orientando a sua a¢do para a
prossecu¢do dos objetivos do sistema de avaliagdo, estipulados na Lei n.2 31/2002, de 20 de
dezembro. Neste processo verificou-se um grande envolvimento de toda a comunidade

educativa o que tornou este levantamento mais rigoroso e fidvel.

O trabalho desenvolvido, semanalmente, pela equipa de autoavaliacdo permitiu o
preenchimento e andlise de um conjunto diversificado de documentos que culminou no
diagndstico das quatro acées de melhoria a implementar pelo Agrupamento durante os anos
letivos de 2014/2015 e 2015/2016. Em 2015/2016 também foi implementado o Observatdrio
de Ensino e Aprendizagem, uma ferramenta de analise e monitorizacdo das praticas de sala de
aula (questiondrios a alunos e professores utilizando indicadores iguais com o intuito de

efetuar uma analise comparativa).

Em 2016/2017, foi implementado um Plano de Acdes de Melhoria (PAM) com base na
avaliacdo final do PAM 2014/2016, do Plano de Ac¢do Estratégica e do Relatdrio de Avaliagdo
Externa de 2015/2016, tendo-se avaliado o impacto das a¢des de melhoria através de

questionarios dirigidos a varios elementos da comunidade educativa.

No ano letivo 2017/2018 procedeu-se a um novo ciclo de autoavaliagdo com base no modelo

CAF Educacao.

No ano letivo 2018/2019 implementou-se o Observatdrio Pedagdgico, para aprofundar o
conhecimento da realidade escolar e pedagdgica do Agrupamento e o PAM de 2018/2019 com

base nos resultados obtidos no ultimo diagndstico CAF.

No ano letivo 2019/2020 foi implementado o Observatério Pedagdgico, Perfil do Aluno e E@D
e deu-se continuidade ao PAM com base nos resultados do Observatério Pedagdgico realizado
no ano letivo anterior. O PAM ndo foi posto em pratica integralmente devido a pandemia e ao

facto de se ter iniciado o E@D.

No ano letivo 2020/2021 foi reformulado o PAM de acordo com as estratégias propostas pelos

grupos disciplinares e com o aglutinar das ac6es de melhoria ja anteriormente propostas.



Foram ainda realizados dois momentos do Observatério de Qualidade (inquiricdo) que
permitiram a identificacdo de pontos fortes e de oportunidades de melhoria e a definicdo de

estratégias a implementar.

No ano letivo 2021/2022, procedeu-se ao terceiro diagndstico global do Agrupamento com o
modelo CAF Educac¢do. Sendo 2022 o ultimo ano de vigéncia do Projeto Educativo, o modelo
CAF Educacdo permitiu realizar um diagndstico consistente do Agrupamento que serviu como
uma base de informacdo sélida para a construcdo do novo Projeto Educativo. Adicionalmente,
foi dada continuidade ao PAM com as respetivas adaptacdes oriundas das reflexdes dos
resultados do Observatdrio de Qualidade, da avaliacdo do PAM anterior, do PADDE e do Plano

21/23 Escola +.

No ano letivo 2023/2024, o Agrupamento implementou o PAM, moldado em conformidade
com o Relatdrio de Autoavaliacdo de 2021/2022 e articulado com o PAM Final de 2021/2022, o
Relatdrio de Avaliacdo Externa emanado da IGEC de 2015/2016 e o PADDE, sempre em
articulagdo com a visdo, a missdo e os objetivos do Projeto Educativo.

Em maio de 2024, aplicaram-se os questionarios do Observatdorio de Qualidade (com

incidéncia no ensino e aprendizagem), orientado para a avaliagdo do PAM.

No ano letivo transato, o PAM foi restruturado de acordo com a avaliagio do PAM de
2023/2024 e dos resultados do Observatério de Qualidade desse mesmo ano, sempre alinhado
com a visdo, a missdo e os objetivos do Projeto Educativo. Em maio de 2025, o Agrupamento

aplicou os questiondrios do Observatdrio de Qualidade, com o objetivo de avaliar o PAM.

No presente ano letivo, o Agrupamento implementard o PAM, ajustado com base nos
resultados do Relatério do Observatdrio de Qualidade e do PAM Final de 2024/2025. Em abril
de 2026, serdo aplicados os questionarios do Observatério de Qualidade, com o objetivo de

avaliar a execucdo do PAM e de comparar os resultados obtidos com os do ano anterior.



1.2. Ambito e finalidades

Missao

Implementar com sucesso o PAM.

Ambito
Incentivar uma maior participacao civica dos alunos, pais e EE.

Melhorar os resultados escolares.

Responsaveis
Diregao;
Equipa de autoavaliacdo;

Equipas operacionais (PAM).

Garantias

Confidencialidade da informacdo prestada por cada um;

Os dados dos questiondrios serdo tratados pela entidade externa.

Duracao

Ano letivo 2025/2026.



2. Constituicdo da Equipa de Autoavaliacao (EAA) do

Agrupamento

A equipa de autoavaliagdo representa a diversidade da comunidade educativa. Pretendeu-se
criar uma equipa heterogénea, contextualizada e capaz de transmitir uma perspetiva exata e
detalhada, tanto quanto possivel, da organizacao escolar para conhecer e implementar as
dinamicas de autoavaliacdo e autorregulacao.

A equipa integra sete professores de todos os niveis de educacdo e ensino, um assistente
técnico, um assistente operacional, dois alunos e um encarregado de educac¢ao, conhecedores

da organizacdo escolar.

2.1.Coordenadora da EAA

Berta Teixeira

Nome da Coordenadora

2.2.Reuniodes da EAA

Dia da Semana 42 Feira

Horas da reunido (inicio e

. Das 14:35 as 16:30
final)

2.3.Elementos da EAA — EAA fixa e consultiva (todos os membros do CP e

mediadora linguistica e cultural)

Setor da comunidade educativa

Ana Caldeira Ribeiro

Prof. 32 ciclo

Helena Narciso

Prof. 32 ciclo

Berta Teixeira

Prof. 32 ciclo

Amélia Neves

Educ. Especial

Luisa Rodrigues Prof. 22 ciclo
Conceigdo Pereira Prof. 12 ciclo
Conceigdo Anjinho Prof/Educ
Catarina Martinho Operacional
Ilidio Pereira Técnico
Teresa Lima Aluna (PVM)

Francisca Almofala

Aluna (Gaspar Campello)

Rita Vieira

Pai/EE




3. Cronograma do Projeto de Autoavaliacao

A EAA estabeleceu uma calendarizacdo do projeto de autoavaliagdo, assim como as tarefas,
0s responsdveis e o periodo de realizacdo de cada fase do projeto. Foi tida em conta a
calendarizacdo das outras atividades da escola a fim de conjugar com as tarefas da
autoavaliagdo, minimizando as interferéncias destas no dia-a-dia da escola, mas nao
deixando de as integrar, nomeadamente nos documentos estratégicos da organizacdo

escolar.

Responsaveis

1. Reunido sobre o Planeamento Estratégico e PAM Inicial Consultor
2. Elaboragdo do Planeamento Estratégico EAA
. E Equi
3. Elaboragdo do PAM lInicial (planeamento das a¢des de melhoria) AAe SUlPa
Operacional
4. Implementagdo do PAM Agrupamento
5. Reunido sobre o Observatério Qualidade e PAM Intermédio Consultor
Definigao dos outputs, dados de inquiri¢do e indicadores do
6. L. . EAA
Observatdrio Qualidade
7. Construcdo dos questionarios do Observatdrio Qualidade Consultor
8. Aplicagdo dos questionarios do Observatdrio Qualidade Agrupamento
9 Elaboragdo do PAM Intermédio (avaliagdo intermédia das a¢des de EAA e Equipa
) melhoria) Operacional
Tratamento estatistico do Observatdrio Qualidade e elaboragdo do
10. L. Consultor
Relatério Global
Reunido de entrega dos resultados do Observatério Qualidade e
11. . Consultor
PAM Final
EAA e Equipa
12. Elaboracdo do PAM Final (avaliagdo final das acGes de melhoria) (.1U|p
Operacional




2025/2026

Out Nov Dez Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Set

Reunido sobre o Planeamento Estratégico e o PAM
Inicial de 2025/2026

Elaboragdo do Planeamento Estratégico de 2025/2026

Elaboracdo do PAM Inicial de 2025/2026 (planificagdo
das agdes de melhoria)

Implementagdo das agées de melhoria

Reunido sobre o Observatério de Qualidade (inquirigdo
sobre o PAM) e o PAM Intermédio de 2025/2026

Elaboragdo do PAM Intermédio de 2025/2026
(monitorizagdo das a¢Ges de melhoria)

Elaboracdo/selec¢do dos indicadores do Observatério
de Qualidade e dados de inquirigdao

Construgao dos questiondrios do Observatorio de
Qualidade

Aplicagdo dos questionarios online do Observatério de
Qualidade

Tratamento estatistico dos questiondrios do
Observatério de Qualidade

Elaboragdo dos Relatdrios estatisticos e do Relatério
global do Observatdrio de Qualidade

Reunido para entrega dos resultados da aplicagdo do
Observatdrio de Qualidade e PAM Final de 2025/2026

Elaboragcdo do PAM Final de 2025/2026 (avaliagdo das
acoes de melhoria)




4. Plano de Comunica¢ao da Autoavaliacao

Depois de definidas as linhas gerais do projeto é importante elaborar um plano de
comunicacdo. Este plano inclui a comunicacdo dirigida a todas as partes interessadas, com

especial énfase ao pessoal docente, ndo docente, alunos e pais/encarregados de educacéo.

O plano de comunicacdo pretende, assim, assegurar e disponibilizar de forma periddica e
continua a informacdo relevante sobre o desenvolvimento dos acontecimentos e impacto das
decisdes que vao sendo tomadas no processo de autoavaliagdo.
Tendo em conta o ambito alargado e os prazos limitados inerentes ao projeto de
autoavaliacdo, é fundamental estabelecer processos eficientes de comunicacdo, por forma a
assegurar o sucesso da implementacdo. Com efeito, o conhecimento claro e atempado, quer
das razbes e imperativos da autoavaliacdo, quer das suas implicacdes na organizacao escolar,
desenvolve uma reacdo positiva e, por conseguinte, promove um espirito de aceitacdo e

adesdo geral junto dos atores educativos.

Uma comunicacgdo clara e coerente a todas as partes interessadas durante as principais fases

do projeto é a chave para assegurar o sucesso do processo e das agdes subsequentes.

Assim, sdo objetivos do presente plano de comunicacgdo:

e Informar de forma eficiente sobre o projeto de autoavaliagdo (por que razdo foi
considerada uma das prioridades da escola);

e Construir a confianga por parte da comunidade educativa relativamente as
alteracOes e impacto decorrentes da autoavaliacdo (como a autoavaliacdo pode
fazer a diferenca);

e Minimizar a resisténcia a mudanga, reduzindo as incertezas e aumentando a
compreensdo sobre os imperativos da autoavaliagdo (como esta relacionada com o
planeamento estratégico da escola);

e Assegurar a comunicacdo eficiente nos dois sentidos: top-down e bottom-up.

O quadro | reflete o modo como se pretende desenvolver este processo de comunicagao,
definindo-se, para cada fase, os objetivos, os responsaveis, os destinatarios, os canais/meios
de comunicagdo, os momentos de divulgacao e os resultados esperados com este processo

de autoavaliacao.



Descri¢do/objetivos

Quadro | - Processo de comunicagao

Responsaveis

Destinatarios

Conselho Geral
Conselho Pedagodgico

Canais/meios

Frequéncia/més

Resultados
esperados

Diminuir resisténcias

Obter a maxima

i Plataf Mood|
Divulgar Pessoal docente atarorma Hoodle colaboracéo de todos
- institucionalmente o x Reunibes do
1. Inicio de N Pessoal ndo docente L . S
el projeto de EAA e Diregdo Alunos Conselho Pedagégico Até novembro de 2025 Sensibilizagdo e
iac3 r envolvimento dos
autoavaliagéo para Pais/Encarregados de € Con§elho Ge, a_I .
formalizar o seu inicio ~ Correio electronico atores educativos no
Educacdo .
) PAM e no novo ciclo
Comunidade local o~
de autoavaliagdo
Motivar para a
Conselho Geral mudanca
Disponibilizar Conself;z Pedagogico Plataforma Moodle Obter colaboragdo
~ iodicamente Pessoal docente n para a
2. Implementagao perio N Reunides do
- i 3 EAA,EO e Pessoal ndo docente , . De novembro de 2025 a i 3
das Acdes de informacdo sobre o Doz A Conselho Pedagégico e e implementagdo do
Melhoria processo de ¢ e Conselho Geral ] PAM

implementacgdo das
acGes de melhoria

Pais/Encarregados de
Educagdo
Comunidade local

Correio electrénico

Ter conhecimento dos
resultados da
implementagao do
PAM

10




3. Observatorio
Qualidade (fase
de inquiri¢do)

Descri¢do/objetivos

e Sensibilizar para a
importancia do
preenchimento dos
questionarios

e Explicar o
preenchimento dos
questionarios

Quadro | - Processo de comunicagao

Responsaveis

EAA e Diregao

Destinatarios

Comunidade educativa

Canais/meios

Plataforma Moodle
Professores
titulares/diretores de
turma

Correio electrénico

Frequéncia/més

Margo/abril de 2026

Resultados
esperados

Obter colaboragao
dos alunos, pessoal
docente, pessoal ndo
docente e
encarregados de
educacdo na
aplicagao de
questionarios
Sensibilizagdo e
envolvimento dos
atores educativos
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